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1. Applicability 1. Anwendbarkeit

These General Conditions of Contract (GCC) apply Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)
to all contracts (creative services) between gelten fur alle Vertrage (Kreativleistungen)
Wwildshot Productions (WP), and the Client. zwischen Wildshot Productions (WP) und dem
Wildshot Productions is a brand of Fontus Water Auftraggeber.

Technology GmbH, with official address: Wildshot Productions ist eine Marke der Fontus
Aspangstrafe 53/9 A-1030 Vienna. Water Technology GmbH, mit der offiziellen

Adresse: AspangstraRe 53/9 A-1030 Wien.

2. Basis for the Collaboration 2. Grundlagen der Zusammenarbeit

2.1. The basis of every contract is the briefing 2.1. Grundlage eines jeden Vertrages ist das vom
(framework) provided by Client, whose Auftraggeber vorgegebene Briefing (Rahmen),
requirements are to be fulfilled by WP and the cost dessen Anforderungen von WP zu erflllen sind,
estimate, defining scope and price of the project, und der von WP erstellte Kostenvoranschlag, der

provided by WP. Within the framework of the Umfang und Preis des Projektes definiert. Im



briefing, freedom of design is allowed in carrying
out the commission.

2.2. The commission begins with the signing of the
cost estimate by Client, the transfer of the money
proposed in the cost estimate or the written or
verbal approval of the cost estimate by Client.
2.3. Any additional requests made verbally or in
written form outside of the agreed upon cost
estimate, shall be charged by the hour using the
company’s standard hourly fee: 110 Euros/hour
Netto.

2.3. WP is to create the work autonomously, but
nevertheless has the right to enlist the services of
competent associates or partners.

2.4. Any possible consultancy on the part of WP
must remain strictly within the area of design and
media. The liability for an »expert opinion« shall
remain confined to this area, in accordance with
the ABGB (Allgemeines burgerliches Gesetzbuch)
[the civilcode of Austria] (Article 1299).

2.5. Client shall ensure that WP receives in good
time and in full all documents and details, as well
as instructions, that are necessary to optimally fulfil
the commission. All project completion time
estimates expressed verbally or in writing (cost
estimate) start from the day after Client provided
in full all documents, materials and details
necessary to fulfil the commission.

3. Proprietary Right and Right of Use
3.1. Insofar as nothing else has been agreed upon

between Client and WP, WP grants Client exclusive
use of the work (exclusive right of use), with the
exception of any services and licenses attributed to
products or services provided by a third party.
These may include stock footage, stock music,

Rahmen des Briefings ist bei der Ausfihrung des
Auftrags Gestaltungsfreiheit gegeben.

2.2, Der Auftrag beginnt mit der Unterzeichnung
des Kostenvoranschlags durch den Auftraggeber,
der Uberweisung der im Kostenvoranschlag
vorgeschlagenen Summe oder mit der
schriftlichen oder mindlichen Annahme des
Auftraggebers.

2.3. Zusdtzliche Auftrage in mundlicher oder
schriftlicher Form, die Uber den vereinbarten
Kostenvoranschlag hinausgehen, werden nach
dem unternehmensublichen Stundenhonorar von
110 Euro netto/Stunde verrechnet.

2.4. Der Auftragnehmer erstellt das Werk
selbsténdig, hat jedoch das Recht, kompetente
Mitarbeiter oder Partner hinzuzuziehen.

2.5. Eine allféllige Beratung durch WP hat sich
strikt auf die Bereiche Design, Gestaltung und
Medien zu beschrénken. Die Haftung fur ein
"professionelles Gutachten” bleibt gemaR § 1299
des ABGB (Allgemeines burgerliches Gesetzbuch)
auf diese Bereiche beschrdnkt.

2.6. Der Auftraggeber sorgt dafur, dass WP
rechtzeitig und vollstéindig alle Unterlagen und
Angaben sowie Anweisungen erhdlt, die zur
optimalen Erfullung des Auftrages erforderlich
sind. Alle mandlich oder schriftlich geduBerten
Zeitvorgaben fur die Projektabwicklung
(Kostenvoronschlog) beginnen an dem Tag,
nachdem der Auftraggeber alle fur die
Auftragserfullung erforderlichen Unterlagen,
Materialien und Angaben vollsténdig zur
Verfugung gestellt hat.

3. Eigentumsrecht und Nutzungsrecht
3.1. Soweit nichts anderes zwischen dem

Auftraggeber und WP vereinbart wurde, rGumt WP
dem Auftraggeber das exklusive Nutzungsrecht
an dem Werk ein (qusschliersliches
Nutzungsrecht), mit Ausnahme von Leistungen
und Lizenzen, die auf Produkte oder
Dienstleistungen Dritter entfallen. Dazu kénnen



music, sound effects, programming services, other
stock material and others.

3.2. Upon full payment of the total fee and
additional expenses, Client acquires the agreed-
upon right of use to the works created in fulfilment
of the commission, in the form in which they are
delivered and for the agreed purpose and scope of
use. If no agreement has been made as to the
purpose and scope of use, the minimum scope
necessary to the fulfilment of the commission shall
apply. Every other or further future use can only be
provided with the concurrence of WP and against
compensation.

3.3. The delivery of works and the fulfilment of the
commission or parts of the commission does not
equal by any means to the transfer of rights. Client
has no right to use, publish, replicate, share, rent or
sell any delivered work before full payment of the
commission. The use and/or publication of any
work before payment is considered a copyright
infringement and shall be compensated by an
infringement fee of 50.000 Euros or ten times the
price that was originally agreed upon. Whichever
amount is higher.

3.4. Any modification, revision, or imitation of the
works conveyed for use is inadmissible, so long as
the right to alteration has not been previously
granted in writing and against compensation.

3.5. The rights granted Client (or in the case of an
agent, the agent's customer) may only be
conferred on a third party —whether gratuitously or
for a consideration — with WP's express consent
and against compensation.

3.6. Client acquires no ownership of the designs,
creative content, elaborations, RAW footage,
original Data or computer data. In the case of a
singular succession, all rights and obligations
devolve upon the legal successor; however, only
within the scope agreed upon by WP, and Client.
Any possible expansion of the uses by the legall
successor requires under all circumstances the
agreement of WP.

Stock Footage, Stock Musik, Musik, Soundeffekte,
Programmierleistungen, sonstiges Stockmaterial
und anderes gehoren.

3.2. Mit der vollstéindigen Bezahlung des
Gesamthonorars und der Nebenkosten erwirbt
der Auftraggeber das vereinbarte Nutzungsrecht
an den in Erfullung des Auftrags geschaffenen
Werken in der Form, in der sie geliefert werden,
und far den vereinbarten Zweck und Umfang der
Nutzung. Wurden Zweck und Umfang der Nutzung
nicht vereinbart, so gilt der far die Erfllung des
Auftrags erforderliche Mindestumfang. Jede
andere oder weitere kinftige Nutzung kann nur
mit Zustimmung von WP und gegen Vergutung
erfolgen.

3.3. Die Lieferung von Werken und die Erfullung
des Auftrags oder von Teilen des Auftrags ist
keinesfalls gleichbedeutend mit der Ubertragung
von Rechten. Der Auftraggeber hat kein Recht, die
gelieferten Werken vor der vollstéindigen
Bezahlung des Auftrags zu nutzen, zu
verdffentlichen, zu vervielféltigen, zu teilen, zu
vermieten oder zu verkaufen. Die Nutzung
und/oder Veréffentlichung eines Werkes vor der
Bezahlung gilt als Urheberrechtsverletzung und
muss mit einer Gebuhr von 50.000 Euro oder dem
Zehnfachen des urspringlich vereinbarten Preises
vergutet werden. Je nachdem, welcher Betrag
héher ist.

3.4. Jede Anderung, Uberarbeitung oder
Nachahmung der zur Nutzung uberlassenen
Werke ist unzuldssig, sofern das Recht zur
Anderung nicht zuvor schriftlich und gegen
Entgelt eingeréumt wurde.

3.5. Die dem Auftraggeber (bzw. im Falle eines
Agenten, dem Auftraggeber des Agenten)
eingerumten Rechte durfen nur mit
ausdrucklicher Zustimmung von WP entgeltlich
oder unentgeltlich auf einen Dritten Ubertragen
werden.

3.6. Der Auftraggeber erwirbt kein Eigentum an
den Entwdurfen, kreativen Inhalten,



3.7. A licence for unrestricted right of use is required
should Client wish to continue to use in unaltered
form the concepts, ideas, or works that were
developed or designed after either completion of,
withdrawal from, or termination of a contract or
service agreement. If said concepts, ideas, or works
are to be altered, brought up to date, or utilised as
the basis for further development by Client or a
third party, the granting of the right to alteration by
a third party is additionally required. A further
agreement is also obligatory should Client wish to
receive and keep the computer data.

4. Compensation for Presentations
4.1. All of WP’s services are to be compensated, with

the exception of the preparation of service, time,
and cost proposals necessary to making the initial
bid.

4.2. The invitation issued by Client to prepare a
concept presentation shall be regarded as a
commission to provide a defined specification of
services. The amount of the compensation for the
presentation comprises half of the usual
company’s hourly fee (110 Euro/hour), as deemed
appropriate under Articles 1004 and 1152 of the
ABGB, provided nothing else has been agreed
upon. Once the presentation has been made, the
presentation contract is considered as having been
awarded, accepted, and fulfilled.

4.3. Upon conclusion of the presentation, should
Client or the initiator of a presentation competition

Ausarbeitungen, RAW-Footage, Originaldaten
oder Computerdaten. Im Falle einer
Einzelrechtsnachfolge gehen alle Rechte und
Pflichten auf den Rechtsnachfolger Uber, jedoch
nur in dem zwischen WP und dem Auftraggeber
vereinbarten Umfang. Eine etwaige Ausweitung
der Nutzungen durch den Rechtsnachfolger
bedarf in jedem Fall der Zustimmung von WP.
3.7. Will der Auftraggeber die entwickelten
Konzepte, Ideen oder Werke nach Beendigung,
Rucktritt oder Kindigung eines Vertrages oder
einer Dienstleistungsvereinbarung in
unverdnderter Form weiter nutzen, ist eine Lizenz
far ein uneingeschrénktes Nutzungsrecht
erforderlich. Sollen diese Konzepte, Ideen oder
Werke durch den Auftraggeber oder einen Dritten
verdndert, aktualisiert oder als Grundlage far eine
Weiterentwicklung genutzt werden, bedarf es
zusatzlich der Einrumung des Rechts zur
Verdénderung durch einen Dritten. Eine weitere
Zustimmung ist erforderlich, wenn der
Auftraggeber die Computerdaten erhalten und
behalten méchte.

4. Entschdadigung fiir Présentationen
4.1. Alle Leistungen des Auftragnehmers sind zu

verguten, mit Ausnahme der Leistungen, die zur
Abgabe des Erstangebots erforderlich sind.

4.2. Die Aufforderung des Auftraggebers zur
Erstellung einer Konzeptprésentation gilt als
Auftrag zur Erbringung einer definierten
Leistungsbeschreibung. Die Hohe des Entgelts fur
die Prdsentation betrdgt die Hdlfte des nach den
§§ 1004 und 1152 des ABGB als angemessen
erachteten unternehmensublichen
stundenhonorars (110 Euro netto/Stunde), sofern
nichts anderes vereinbart wurde. Nach erfolgter
Présentation gilt der Présentationsvertrag als
erteilt, angenommen und erfullt.

4.3. Erteilt der Auftraggeber oder der
Ausschreiber eines Prdsentationswettbewerbs
nach Abschluss der Prdsentation WP oder einem



not award WP or another presentation competitor
contract at all, or only one that has been
considerably reduced, WP is entitled to full
compensation for the design, instead of the
(reduced) presentation fee.

4.4. The presentation fee includes no granting of
rights of use.

5. Service, Services Provided by Third Parties, and
Production Monitoring
5.1. A suitable payment in accordance with Articles

1004 and 1152 of the ABGB will be provided as
agreed for rendering the desired services, including
the submission of the production data. The transfer
of development data is only considered part of the
service when this has been set forth in writing and
an additional fee has been agreed upon.

5.2. WP is authorised to either personally perform
necessary or negotiated support services in
connection with the contract against customary
local compensation therefor or to engage a third
party on behalf and for the account of Client.

5.3. The coordination and monitoring of the
reproduction/production (such as colour or print
monitoring) may be awarded by Client to external
production experts or to WP. Such services require a
separate contract and shall be provided against
payment.

6. Return and Storage
6.1. Client shall receive all documents, intermediate

results, designs, conception descriptions, and
elaborations in trust. Until Client has acquired the
rights of use, as well as in the case of denial
(waiver of use), Client may not make copies of
them or make them available to third parties either
for viewing or further development, unless the third
party is an opinion research institute that has been
engaged for decision-taking purposes.

anderen Présentationsmitbewerber keinen oder
nur einen erheblich reduzierten Auftrag, so steht
WP anstelle des (reduzierten)
Prdsentationshonorars die volle Vergutung far
den Entwurf zu.

4.4. Das Présentationshonorar beinhaltet keine
EinrGumung von Nutzungsrechten.

5. Dienstleistung, von Dritten erbrachte
Dienstleistungen und Produktionsiiberwachung
5.1. FUr die Erbringung der gewlnschten

Leistungen einschlieBlich der Ubergabe der
Produktionsdaten wird vereinbarungsgemdan ein
angemessenes Entgelt gemdafk §§ 1004 und 1152
des ABGB geleistet. Die Ubergabe von
Entwicklungsdaten ist nur dann Teil der Leistung,
wenn dies schriftlich festgelegt und ein
zusatzliches Entgelt vereinbart wurde.

5.2. WP ist berechtigt, notwendige oder
vereinbarte Unterstutzungsleistungen im
Zusammenhang mit dem Vertrag gegen
ortstbliche Vergutung entweder selbst zu
erbringen oder im Namen und far Rechnung des
Auftraggebers einen Dritten zu beauftragen.
5.3. Die Koordination und Uberwachung der
Reproduktion/Produktion (Z.B. Farb- oder
Druckiberwachung) kann vom Auftraggeber an
externe Produktionsfachleute oder an WP
vergeben werden. Diese Leistungen bedurfen
eines gesonderten Vertrags und werden
entgeltlich erbracht.

6. Rickgabe und Lagerung

6.1. Der Auftraggeber erhdlt alle Unterlagen,
Zwischenergebnisse, Entwurfe,
Konzeptionsbeschreibungen und Ausarbeitungen
treuhdnderisch. Bis zum Erwerb der
Nutzungsrechte durch den Auftraggeber sowie im
Falle der Verweigerung (Nutzungsverzicht) darf
der Auftraggeber sie weder vervielféltigen noch
Dritten zur Einsichtnahme oder Weiterentwicklung
zugdnglich machen, es sei denn, es handelt sich



6.2. As soon as the original sketches and computer
data are no longer necessary for the agreed
application, they shall either be sent back or
handed over to WP in an undamaged state for the
risk and account of Client.

7. Liability

7.1. WP shall not be liable for slight negligence. In
the case of gross negligence, WP must assume
liabilities up to the amount of its fee (excluding
additional expenses and value added tax).

7.2. WP must be notified of any deficiencies, with a
request for their rectification, within four weeks'’
time, immediately after the receipt of services. Any
costs arising from the engagement of a third party
to remedy a deficiency despite WP’s willingness to
carry this out personally must be borne by Client.
All claims to rectification lapse after a period of two
months.

7.3. WP bears no responsibility for the legal
admissibility — in particular with regard to
competition, trademark, and administrative
legislation — of the designs and elaborations. WP is
also not liable for the correctness of texts, images
or video material after the works have been
approved by Client or when the documents have at
least been offered to Client for inspection or after
completion of the commission.

7.4. All works, images, videos and recordings,
especially images and videos of people, are made
by WP with the consent of the Client and comply
with the Client’s company’s terms and conditions.
Client shall be responsible for the compliance with
the legal framework for the publication of the
commissioned works.

7.5. Insofar as WP enlists the necessary or agreed-
upon services of others on behalf and for the
account of Client, the respective contractors shall
not be considered as sub-contractors of WP.

bei dem Dritten um ein
Meinungsforschungsinstitut, das zur
Entscheidungsfindung eingeschaltet wurde.

6.2. Sobald die Originalskizzen und
Computerdaten fur die vereinbarte Anwendung
nicht mehr benétigt werden, sind sie entweder
zurUckzusenden oder in unbeschédigtem Zustand
auf Gefahr und Rechnung des Auftraggebers an
WP zu Ubergeben.

7. Haftung
7.1. WP haftet nicht fur leichte Fahrléssigkeit. Bei

grober Fahrldssigkeit hat WP bis zur Hohe seines
Honorars (ohne Nebenkosten und Umsqtzsteuer)
zu haften.

7.2. Etwaige Mdangel sind WP unverztglich nach
Erhalt der Leistung innerhalb von vier Wochen mit
der Aufforderung zur Beseitigung zu melden.
Kosten, die dadurch entstehen, dass trotz der
Bereitschaft von WP, die Méngelbeseitigung
selbst vorzunehmen, ein Dritter mit der
Beseitigung beauftragt wird, sind vom
Auftraggeber zu tragen. Alle Anspriche auf
Nachbesserung erléschen innerhalb von zwei
Monaten.

7.3. WP haftet nicht fur die rechtliche -
insbesondere wettbewerbs-, marken- und
verwaltungsrechtliche - Zul&ssigkeit der Entwrfe
und Ausarbeitungen. WP haftet auch nicht fur die
Richtigkeit von Texten, Bild- oder Videomaterial,
nachdem die Werke vom Auftraggeber
genehmigt worden sind oder die Unterlagen dem
Auftraggeber zumindest zur Prifung angeboten
worden sind oder nach Abschluss des Auftrags.
7.4. Alle Werke, Bilder, Videos und Aufnahmen,
insbesondere Bilder und Videos von Personen,
werden von WP mit Zustimmung des
Auftraggebers erstellt und entsprechen den AGBs
des Auftraggebers. Der Auftraggeber ist fur die
Einhaltung der rechtlichen Rahmenbedingungen
far die Verodffentlichung der in Auftrag gegebenen
Werken verantwortlich.



7.6. The documents provided by Client (photos,
videos, drawings, 3D constructions, texts, models,
patterns, prototypes, etc.) shall be used by WP
under the presumption that Client is entitled to their
use and that in developing or using them, no rights
of any third party are being infringed upon. For
every kind of unlawful use, Client is liable to WP
under Article 86 of the Austrian Copyright Act
[Urheberrechtsgesetz (UrhG)] in the amount of
twice the appropriate fee for this use, in as much as
such use has at least been enabled through Client’s
negligence or tolerance of it.

7.7. All works shared with Client before the
beginning of a commission are not intended for
publication and might include works of third
parties. They serve as mere visual help for the
better communication of an idea or concept. WP
shall not be held liable for any damage or
infringement resulting from the publication of these
works by Client.

8. Identification and Reference Copy
8.1. Under Article 20 of the Austrian Copyright Act,

WP is entitled to affix his or her name, pseudonym,
company name, or logo to each of the
Works/products WP has created, as well as to the
advertising materials for or publications about
them. The form and duration of the labelling may
be freely arranged with Client.

8.2. Under Article 26 of the Austrian Copyright Act,
WP retains the right to employ for promotional
purposes printed and digital images and videos of
the Works/products it has designed, and to make
these images/videos available in the World Wide
Web for the same purposes. WP reserves the right

7.5. Soweit WP im Namen und far Rechnung des
Auftraggebers die notwendigen oder
vereinbarten Leistungen anderer in Anspruch
nimmt, gelten die jeweiligen Auftragnehmer nicht
als Subunternehmer von WP.

7.6. Die vom Auftraggeber zur Verfigung
gestellten Unterlagen (Fotos, Videos,
Zeichnungen, 3D-Konstruktionen, Texte, Modelle,
Schablonen, Prototypen, usw.) werden von WP
unter der Annahme verwendet, dass der
Auftraggeber zu ihrer Verwendung berechtigt ist
und dass durch ihre Erstellung oder Verwendung
keine Rechte Dritter verletzt werden. FUr jede Art
der rechtswidrigen Nutzung haftet der
Auftraggeber gegentber WP gemdf § 86 des
UrhG in H6he des doppelten angemessenen
Honorars fur diese Nutzung, sofern die Nutzung
durch den Auftraggeber zumindest fahrldssig
ermdglicht oder geduldet wurde.

7.7. Alle Werke, die dem Auftraggeber vor Beginn
eines Auftrages gezeigt werden, sind nicht zur
Veréffentlichung bestimmt und kénnen auch
Werke Dritter enthalten. Sie dienen lediglich als
visuelle Hilfe zur besseren Vermittlung einer Idee
oder eines Konzepts. WP haftet nicht flr Schéden
oder VerstoRe, die sich aus der Veroéffentlichung
dieser Werke durch den Auftraggeber ergeben.

8. Identifikation und Referenzkopie

8.1. WP ist gemdf § 20 des UrhG berechtigt, auf
jedem von ihm geschaffenen Werk/Produkt sowie
auf Werbematerialien oder Veréffentlichungen
daruber seinen Namen, sein Pseudonym, seinen
Firmennamen oder sein Logo anzubringen. Die
Form und Dauer der Kennzeichnung kann mit
dem Auftraggeber frei vereinbart werden.

8.2. WP behdilt sich gemdB § 26 des UrhG das
Recht vor, gedruckte und digitale Bilder und
Videos der von ihm gestalteten Werke/Produkte
zu Werbezwecken zu verwenden und diese
Bilder/Videos zu denselben Zwecken im World
Wide Web zur Verfugung zu stellen. WP behdilt



to publish all works it has created on their website
and all company related social media and
marketing channels including fairs. This right
extends to the individuals involved in the
production of named works.

8.3. In the case of three-dimensional objects, WP is
entitled to the gratuitous use of visual images of
the objects that were produced with the aid of his
or her design solution, and also should receive a
reference copy, so long as the latter does not
involve disproportionately high costs. In the case of
printed works, WP is entitled to a minimum of five
copies of the works it has designed.

9. Withdrawal and Cancellation
9.1. After submission of the first concept
presentation, Client and WP are each entitled to

withdraw from the contract without stating reasons.

However, the presentation fee, according to Point

4.2 of the GCC, shall nevertheless be paid by Client.

9.2. Should Client cancel the contract after
approval of the cost estimate or during the design
or elaboration phase or within a valid framework
agreement, or if Client reduces the scope of the
contract, Client is obliged to remunerate the total
amount of the design fee agreed upon in the cost
estimate plus the services and expenses that have
accrued to date. Extra expenses will be charged by
the hour using the company’s standard hourly fee:
110 Euros/hour Netto.

9.3. Irrespective thereof, WP is entitled to
compensation for provided but not used work
capacity and to charge Client for any possible
damage suffered therefrom. Compensation for use
does not apply, and WP retains all rights.

sich das Recht vor, alle von ihm geschaffenen
Werke auf seiner Website und allen
unternehmensbezogenen sozialen Medien und
Marketingkandlen, einschlieRlich Messen, zu
verdffentlichen. Dieses Recht erstreckt sich auch
auf die an der Produktion der genannten Werke
beteiligten Personen.

8.3. Bei dreidimensionalen Objekten hat WP das
Recht auf die unentgeltliche Nutzung von
visuellen Abbildungen der Objekte, die mit Hilfe
seiner Designlésung hergestellt wurden, und sollte
auch ein Referenzexemplar erhalten, sofern dies
nicht mit unverhdltnismdaRig hohen Kosten
verbunden ist. Bei Druckwerken hat der
Auftragnehmer Anspruch auf mindestens funf
Exemplare der von ihm entworfenen Werke.

9. Rucktritt und Annullierung

9.1. Nach Abgabe der ersten Konzeptprésentation
sind sowohl der Auftraggeber als auch WP
berechtigt, ohne Angabe von Grinden vom
Vertrag zurUckzutreten. Das Présentationshonorar
gemam Punkt 4.2 der AGB ist jedoch vom
Auftraggeber zu entrichten.

9.2. Tritt der Auftraggeber nach Genehmigung
des Kostenvoranschlags oder wéhrend der
Entwurfs- oder Ausarbeitungsphase oder
innerhalb eines gultigen Rahmenvertrages vom
Vertrag zurlck oder reduziert der Auftraggeber
den Auftragsumfang, so ist der Auftraggeber
verpflichtet, den Gesamtbetrag des im
Kostenvoranschlag vereinbarten
Entwurfshonorars zuzlglich der bis dahin
angefallenen Leistungen und Auslagen zu
verguten. Der Mehraufwand wird nach dem
unternehmensublichen Stundenhonorar von 110
Euro netto/Stunde abgerechnet.

9.3. Ungeachtet dessen ist WP berechtigt, far zur
Verflgung gestellte, aber nicht genutzte Werke
und Arbeitskapazitéten eine Entschédigung zu
verlangen und dem Auftraggeber einen etwaigen
Schaden daraus in Rechnung zu stellen. Eine



10. Corrections and delivery
10.1. Unless agreed upon otherwise, Client is entitled

to a maximum of one (1) corrections upon delivery
of requested work. WP shall fulfil these corrections
without additional charge until a maximum of four
(4) work hours. Any correction requiring more than
four hours of work shall be subject to additional
compensation based upon the company’s
standard hourly fee of 110 Euros/hour Netto. WP
reserves the right to refuse corrections if these
deviate strongly from the initial briefing or if the
correction request is communicated later than four
(4) weeks from the date of delivery.

10.2. Upon delivery of requested work, Client shall
either request a correction or express satisfaction
within a reasonable timeframe. In case Client does
not respond to the delivered work after four (4)
weeks upon delivery, WP shall consider the project
as finalized and shall have the right to receive
compensation in full as agreed upon.

10.3. In the creative world, unwanted delays may
happen easily. WP has the right to deliver the
requested order after a maximum of 30 days past
the agreed delivery date without being subject to
compensation. If the causes for a delay are known,
WP will notify Client and present Client with a new
delivery time estimate in written or verbally.

11. Additional costs
11.1. All travel expenses that arise from a
collaboration shall be covered by the Client. Travel

Nutzungsentschédigung wird nicht gewdhrt, und
WP behdilt alle Rechte.

10. Korrekturen und Zustellung
10.1. Sofern nicht anders vereinbart, hat der

Auftraggeber Anspruch auf maximal eine (1)
Korrektur bei Ablieferung der gewlnschten Werke.
WP wird diese Korrekturen ohne zusdtzliche
Kosten bis zu einer Hochstdauer von vier (4)
Arbeitsstunden ausfuhren. Fur jede Korrektur, die
mehr als vier Arbeitsstunden erfordert, wird eine
zusatzliche Vergutung auf der Grundlage des
unternehmensuiblichen Stundenhonorars von 110
Euro netto/Stunde abgerechnet. WP behdilt sich
das Recht vor, Korrekturen abzulehnen, wenn
diese stark vom urspringlichen Briefing
abweichen oder wenn der Korrekturwunsch
spdter als vier (4) Wochen nach dem
Lieferdatum mitgeteilt wird.

10.2. Bei Ablieferung der geforderten Werke muss
der Auftraggeber innerhalb einer angemessenen
Frist entweder eine Korrektur verlangen oder seine
Zufriedenheit zum Ausdruck bringen. Reagiert der
Auftraggeber nicht innerhalb von vier (4)
Wochen nach der Lieferung auf die gelieferten
Werke, so gilt das Projekt als abgeschlossen und
WP hat das Recht, die volle vereinbarte Vergutung
zu erhalten.

10.3. In der kreativen Welt kann es leicht zu
unerwilnschten Verzégerungen kommen. WP hat
das Recht, den angeforderten Auftrag bis
maximal 30 Tagen nach dem vereinbarten
Liefertermin zu liefern, ohne
entschdadigungspflichtig zu sein. Wenn die Grinde
far eine Verzégerung bekannt sind, wird WP den
Auftraggeber benachrichtigen und ihm schriftlich
oder mundlich eine neue Schétzung der Lieferfrist
vorlegen.

11. Zusatzliche Kosten
11.1. Alle Reisekosten, die sich aus einer

Zusammenarbeit ergeben, sind vom Kunden zu



expenses include transportation costs,
accommodation costs, Visas, admission tickets and
all other costs that are in reasonable relation to the
collaboration.

11.2. Unplanned expenses arising from a
collaboration are to be presented to Client with due
justification. If these costs hinder the completion of
the agreed assignment, they are to be covered by
Client or the final project goal (briefing) must be
adapted.

11.3. Unless previously agreed upon, all material
expenses needed explicitly for the completion of
the project shall be covered by the Client. These
include probs, scene decoration, raw construction
materials, 3D elements, music, sound effects, voice
over, stock material, models, testimonials and the
renting of equipment. Excluded are all expenses not
specific to the project. These include software
licenses, camera equipment, lighting equipment
and personnel costs.

11.4. Any additional requests made verbally or in
written form outside of the agreed upon cost
estimate, shall be charged by the hour using the
company’s standard hourly fee: 110 Euros/hour
Netto.

12. Payment modalities
12.1. Unless agreed otherwise, payments shall be

made as follows: 50% upon receipt of order
confirmation and 50% upon final delivery. All
invoices are payable within 14 days upon date of
invoice.

12.2. After 14 days counting from the date of invoice,
a default interest of 12,58% shall be charged in
accordance with §456 UGB
(Unternehmensgesetzbuch—Austrio).

tragen. Zu den Reisekosten gehoéren
Transportkosten, Ubernochtungskosten, Visa,
Eintrittskarten und alle anderen Kosten, die in
einem angemessenen Verhdltnis zur
Zusammenarbeit stehen.

11.2. Ungeplante Kosten, die sich aus einer
Zusammenarbeit ergeben, sind dem
Auftraggeber mit entsprechender Begrindung
vorzulegen. Behindern diese Kosten die Erfullung
des vereinbarten Auftrags, sind sie vom
Auftraggeber zu tragen oder das endguiltige
Projektziel (Briefing) muss angepasst werden.
11.3. Sofern nicht vorher vereinbart, sind alle
Sachkosten, die ausdrucklich fur die Durchfuhrung
des Projekts erforderlich sind, vom Auftraggeber
zu tragen. Dazu gehéren u.a. Requisiten,
Szenendekoration, Rohbaumaterialien, 3D-
Elemente, Musik, Soundeffekte, Voice Over,
Stockmaterial, Modelle, Testimonials und die
Anmietung von AusruUstung. Ausgeschlossen sind
alle nicht projektspezifischen Ausgaben. Dazu
gehdren Softwarelizenzen, Kameraausristung,
Beleuchtungsausrtstung und Personalkosten.
1.4. Zusatzliche Auftrédge in mindlicher oder
schriftlicher Form, die Uber den vereinbarten
Kostenvoranschlag hinausgehen, werden nach
dem unternehmensutblichen Stundenhonorar von
110 Euro netto/Stunde verrechnet.

12. Zahlungsmodalitéten
12.1. Sofern nicht anders vereinbart, sind

Zahlungen wie folgt zu leisten: 50% bei Erhalt der
Auftragsbestétigung und 50% bei endguiltiger
Lieferung. Alle Rechnungen sind innerhalb von 14
Tagen nach Rechnungsdatum zahlbar.

12.2. Nach Ablauf von 14 Tagen ab
Rechnungsdatum werden Verzugszinsen in Hohe
von 12,58% gemaf §456 des UGB
(Unternehmensgesetzbuch—Austriq) berechnet.



13. Confidentiality

13.1. All cost estimates are to be treated in
confidence and not be shared with third parties.
13.2. All presentations and works shown, given or
shared with Client before the beginning of a
commission serve explicitly to illustrate, visualize
and pitch ideas and concepts in an unbinding
manner, are not intended for publication and shall
be treated in confidence by the Client. These works
do not represent a binding rendition of the
proposed outcome and are not part of the cost
estimate unless explicitly stated. These works are
not part of the delivered work and Client is not
granted any rights to use nor publish them unless
agreed upon otherwise in written form. Any use of
works presented before the beginning of a
commission shall be seen as a copyright
infringement.

14. Final Provisions

14.1. This GCC, as well as all framework agreements,
cannot be modified or amended except in a written
instrument.

14.2. Exclusively Austrian law shall apply. The site of

fulfilment and court of jurisdiction is Vienna, Austria.

13. Schweigepflicht

13.1. Alle Kostenvoranschldge sind vertraulich zu
behandeln und durfen an Dritte nicht
weitergegeben werden.

13.2. Alle Prasentationen und Werke, die dem
Auftraggeber vor Beginn eines Auftrages gezeigt,
Ubergeben oder mitgeteilt werden, dienen
ausdrucklich der unverbindlichen
Veranschaulichung, Visualisierung und
Vorstellung von Ideen und Konzepten. Sie sind
nicht zur Veréffentlichung bestimmt und mussen
vom Auftraggeber vertraulich behandelt werden.
Diese Werke stellen keine verbindliche
Wiedergabe des vorgeschlagenen Ergebnisses
dar und sind nicht Bestandteil des
Kostenvoranschlags, es sei denn, es wird
ausdrucklich darauf hingewiesen. Diese Werke
sind nicht Teil des gelieferten Werks und der
Auftraggeber erhdlt keine Rechte zur Nutzung
oder Veroffentlichung, es sei denn, es wurde
schriftlich etwas anderes vereinbart. Jegliche
Verwendung von Werken, die vor Beginn eines
Auftrags vorgelegt werden, wird als Verletzung
des Urheberrechts angesehen.

14. Schlussbestimmungen

14.1. Diese AGB sowie alle Rahmenvertrdge
kénnen nur durch eine schriftliche Urkunde
gedndert oder ergéinzt werden.

14.2. Es gilt ausschlieBlich 6sterreichisches Recht.
ErfUllungsort und Gerichtsstand ist Wien,
Osterreich.



